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Kontakt

Hvis du har fulgt vejledningen og alligevel oplever udfordringer, kan du kontakte
danbolig Helpdesk pa fglgende mader:

1. Telefon: 70230048 - velg 1
2. Pr.mail: Skriv til helpdesk@danbolig.dk

Pa de naeste sider kan du se:

o Hvordan du logger pa WTS udenfor kontoret fra MAC, uden behov for
Sonicwall

G Hvordan du fastggr RDP ikonet til dit Microsoft Remote Desktop program, sa
du undgar at skulle logge pa via login.danbolig.dk hver gang


mailto:helpdesk@danbolig.dk
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© Log pa WTS via login.danbolig.dk

1. Abn en browser pa din computer
(eks. Google Chrome eller Microsoft
Edge) og ga til siden ¢ C @ login.danbolig.dk 1
login.danbolig.dk

o0 e @ RD Web Access X

2. Indtast din mailadresse VIGTIGT

Inden du logger pa serveren fgrste gang herunder,
. skal du fglge vejledning til at logge pé her

3. Indtast din adgangskode Hvis systemet spgrger til om du gnsker at
gemme din adgangskode er det vigtigt at du
IKKE gor dette. Koden m3 ikke gemmes.

4. Klik Slgn in NB! MAC og iPad brugere skal ikke benytte denne

loginportal, men i stedet benytte vejledning til

MAC og iPad brugere. Du kan hente den her

Email eller brugernavn: | X 2 |

Password: | <3 |

Security

Warning: By logging in to this web page, you confirm
that this computer complies with your organization's
security policy.

o] @

5. Klik pa RDP ikonet, som vises pa e
siden.
A work Resources

’E
RDP ikonet downloades nu. == 12> RemoteApp and Desktop Connection

6. Klik pa den downloadede fil nederst

RemoteApp and Desktops 365 WVD
i venstre hjgrne eller i Overfarsler.

Current folder: /

¥ &

SIT-ADMIN-
16-01 -
Support-IT
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7.

10.

1.

Indtast din mailadresse
Indtast din adgangskode

Klik Continue

Computeren afventer nu din 2
faktor godkendelse.

Du modtager en push besked pa
din telefon. Godkend pa
telefonen.

Enter Your User Account

This user account will be used to connect to
RDCBO1.DANBOLIG.DK:3389 (remote PC) and rdgw.danbolig.dk
(gateway).

Username: -7

Password: - 8

Show password

Cancel - 9

Connecting to
cpub-SIT-ADMIN-16-01-SIT-ADMIN-16-01-CmsRdsh (3)

Configuring gateway...

Cancel

Vil du godkende logon?

Afvis Godkend &

Bemaerk: Hvis ikke du far Godkend meddelelsen pa din telefon, sa
mangler du at gennemfgre Opsatning af Microsoft Authenticator.

Hent guide til Opsatning af Microsoft Authenticator Apple

Hent guide til Opseetning af Microsoft Authenticator Android

Du bliver nu logget pa WTS'en.


https://login.danbolig.dk/rdweb/pages/Manuals/MFA_Apple.pdf
https://login.danbolig.dk/rdweb/pages/Manuals/MFA_Android.pdf
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SAMARBEJDER MED NORDEA

Abn Microsoft Remote Desktop
programmet pa din computer.

Hvis du ikke har dette program pa
din MAC computer, sa kan du hente
det pa APP store.

Abn Overfgrsler og treek RDP
ikonet over i Microsoft Remote
Desktop programmet

Dobbeltklik pa RDP adgangen

Indtast din mailadresse
Indtast din adgangskode
Klik Continue

Du modtager nu en push besked pa
din telefon. Godkend pa telefonen.

Du bliver nu logget pa WTS'en
Fremover kan du nemt fa adgang til

WTS via genvejen i Microsoft
Remote Desktop programmet.
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® Fastgor RDP ikonet til Microsoft Remote Desktop

Enter Your User Account

This user account will be used to connect to
RDCBO01.DANBOLIG.DK:3389 (remote PC) and rdgw.danbolig.dk

(gateway).

Username: ‘

4

Password:

2

Show password

Cancel

Vil du godkende logon?

Afvis

Godkend 4.
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